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DECISAO N° 1812476, DE 18 DE MARCO DE 2022

Processo n? 25759.597500/2019-38

AlIS n2 2499067191 - CVPAF-SP

Autuada: BOM SENSO LOJA DE CONVENIENCIA LTDA - EPP (nova
denominacao: BOM SENSO CAFE & RESTAURANTE EIRELI EPP).

A empresa BOM SENSO LOJA DE CONVENIENCIA LTDA
- EPP foi autuada em 11/10/2019 pela(s) irregularidade(s)
transcrita(s) abaixo, infringindo 0s itens
4.1.3;4.1.5;4.1.7;4.1.10;4.1.11;4.1.12;4.1.13;4.1.14;4.1.16;14.1.17;4.2.3;4.2.5;4.5.1;4.6.4;,4.7.5;4.11.1;4.12.1
da RDC 216 de 15 de setembro de 2004, c/c inciso lll; inciso VIII,
inciso 1X; inciso X ; inciso Xl, subsecao do artigo 64 e inciso VIII,
inciso IX da subsecao Il do artigo 65 e artigo 67, subsecao lll do
artigo 67 da Resolucdo 02/2003. A(s) conduta(s) foi(ram)
tipificada(s) no art. 10, IV, da Lei n? 6.437, de 1977.

[...]

O banho maria do restaurante Noar Bom Senso Popular
estava com temperatura em discordancia com o
preconizado na Legislacdo. O estabelecimento utiliza
ventilador no refeitério de funcionarios para climatizacao.
Os aparelhos de climatizagdo do respectivo restaurante
devem ser higienizados de acordo com o PMOC, bem
como realizar andlise da qualidade do ar do
estabelecimento. As paredes, pisos e tetos apresentam
trincas e o forro com aberturas, contribuindo para
proliferacao de vetores e microrganismos. As grelhas nao
possuem protecdo telada, nem mecanismo de
fechamento para evitar a entrada de insetos e
roedores. Falta de  higienizaggo de todo o
estabelecimento, apresentando sujidades em paredes,
pisos e tetos. O piso encontra-se engordurado e com
pocas de d&gua facilitando acidentes no trabalho e
contaminacdo cruzada do ambiente e alimentos. Ndo é
realizado o controle de qualidade do diluidor de
saneantes. O purificador de dgua localizado ao lado do
ponto dos colaboradores. Os utensilios utilizados na
preparacdo de alimentos (panelas, tampas, facas,
talhares) que apresentem rugosidades e mal estado de
conservacao; Talheres em desuso armazenados na area
de pré e preparo de alimentos, bem como panelas,
tampas e facas em mal estado de conservacdo e
apresentando reentrancias, que dificultam a
higienizacdo, necessitando de troca. Encontramos ainda,
equipamentos nao utilizados, quebrados e enferrujados
nos ambientes de processamento dos alimentos. Caixa
com panos e outros pertences estavam na area de
lavagem de utensilios, propiciando o acumulo de
sujidades no local. Equipamentos e materiais inserviveis
espalhados pelo estabelecimento (drea de coccdo,
lavagem, etc.). Ndo havia porta papel toalha, sabdo
liquido e orientacdo para lavagem das maos na drea de
armazenamento de residuos sélidos. As lixeiras do
estabelecimento estavam sem identificacdo por categoria
de residuos. O local onde se encontrava a pia de lavagem
das maos da drea de preparo e coccao, nao tinha porta
papel toalha, sabdo liquido e a orientacdo para lavagem
das maos estava ilegivel. O local é inadequado e havia
uma concha suja. A geladeira do balcao refrigerado perto
da cafeteira estd com vazamento e nao tinha estrado
interna. As pranchas de corte de cozinha estavam
desgastadas e com fissuras, proporcionando
contaminacdo cruzada dos alimentos e retendo
sujidades. Os freezers e geladeiras estao com a borracha
de vedacao desgastadas comprometendo a manutengao
da temperatura. As geladeiras e freezers da é&rea de
armazenamento de alimentos estavam desorganizadas e
com falta de higienizagdo. A geladeira da &rea de
armazenamento estava com sangue no piso. A pia de
higienizacdo da darea de armazenamento de residuos
sélidos encontra-se sem papel toalha e sabonete liquido
antisséptico. A drea de vestidrio e descanso dos
colaboradores tem iluminacao insuficiente, paredes e
teto necessitando de pintura, ndo tem ventilagdo e nem



moveis para descanso. Precisa de higienizacdo e
organizacao do local, bem como de armarios em nimero
suficientes. Sanitdrios masculino e feminino com
problema de exaustao de odores. Falta de fechadura no
sanitario masculino. Assentos sanitdrios do banheiro
feminino e masculino com desgaste. O armazenamento
de produtos secos necessita de organizacao dos produtos
por categoria.

[...]

Notificada da autuacao em 21/10/2019 (fls. 02/03), a
Autuada apresentou sua defesa em 04/11/2020 (fls.
28/93), alegando, em suma, que foi surpreendida com a
autuacao, pois ainda tinha prazo para atendimento da
notificacdo, e que adotou todas as providéncias para
regularizacdao das nao conformidades encontradas pela
fiscalizacao antes do prazo concedido (protocolos de 01/10/2019
€ 14/10/2019 - em anexo).

A d&rea autuante, seguindo o preceito do art. 22, §29,
da Lei n® 6.437, de 1977, manifestou-se em 18/11/2019 pela
manutencao do AIS, argumentando que as alegacoes
apresentadas reafirmam a infracao cometida e ndao eximem a
responsabilidade da empresa, além de que demostram a falta de
controle e de boas praticas do servico de alimentacao (fls. 94).

Afirma que a empresa atua no ramo de comércio de
alimentos de 2008 (fls. 96) e tem a obrigacao de adotar as boas
praticas de fabricacdao para prevenir os perigos nos alimentos
servidos ao consumo coletivo, e acrescenta que a empresa ja foi
autuada outras vezes pelo descumprimento das boas préticas
dos servicos de alimentacdo, demonstrando a inobservancia do
cumprimento a Legislacdo Sanitaria (fls. 100). Por fim, classificou
0 risco sanitdrio das infracbes como alto tendo em vista suas
consequéncias para a salde publica (fls. 94/95 e 100).

Inicialmente, analisando os autos, observo, salvo
melhor juizo, que até o presente momento ndo ocorreu a
prescricdo em ambito administrativo, conforme disciplina da Lei
n®9.873, de 1999.

Ademais, quanto a autuacdo, entendo que foram
observados os principios administrativos, inclusive os da ampla
defesa e do contraditério, bem como os requisitos de validade do
art. 13 da Lei n®6.437, de 1977.

No mérito, entendo que o AIS deve ser mantido
parcialmente, excluindo as condutas a sequir pelos motivos que
as seguem: "nao é realizado o controle de qualidade do diluidor
de saneantes" e "o purificador de agua localizado ao lado do
ponto dos colaboradores", por se tratarem de condutas nao
previstas nas legislacdes sanitdrias indicadas da forma como
estao descritas.

No gue se refere as demais condutas descritas no AlS,
entendo que devem ser mantidas por descumprirem os itens
41.3,4.15,4.1.7,4.1.10,4.1.11,4.1.12,4.1.13,4.1.14, 4.1.15,
42.1,45.1, 4.6.4, 4.7.5 e 4.8.15 da Resolucao RDC n? 216, de
2004, c/c incisos VIl e IX do artigo 64 e incisos VIII e IX do artigo
65 da Resolugao RDC n? 02, de 2003, tendo em vista o Termo de
Inspecao n? 41/2019 — CRPAF-SAO PAULO/GGPAF/ANVISA (fls.
04/20).

Registre-se que a conduta "o banho maria do
restaurante Noar Bom Senso Popular estava com temperatura em
discordancia com o preconizado na Legislacdo", possui
detalhamento sobre a temperatura medida no ato da inspec&o no
item 5.0 do Termo de Inspecdao n? 41/2019 — CRPAF-SAO
PAULO/GGPAF/ANVISA (fls. 13), onde consta que foi de 51°C, e,
portanto, inferior ao preconizado na legislacdo sanitaria de 60°C.
Tal Relatdrio foi recebido pela Autuada em 21/10/2019 (fls. 20).

Acerca da conduta "os aparelhos de climatizacao do
respectivo restaurante devem ser higienizados de acordo com o
PMOC, bem como realizar andlise da qualidade do ar do
estabelecimento", estd associada ao registro de que
0s equipamentos necessitam de higienizacao (Termo de Inspecao



n241/2019 — CRPAF-SAO PAULO/GGPAF/ANVISA).

Ainda, por oportuno, realizo o reenquadramento
dos dispositivos legais descritos no AIS, retirando os
itens 14.1.17, 4.11.1, 4.1.16, 4.2.3, 4.2.5, 4.12.1 da Resolucdo
RDC n2 216, de 2004, e incisos lll, X e XI do artigo 64 e artigo 67
da Resolucao RDC n¢ 02, de 2003, e incluindo os itens 4.8.15,
4.2.1, 4.1.15 da Resolucdo RDC n? 216, de 2004. Destaco que
tais inclusdes e exclusdes nao prejudicam o direito de defesa da
Autuada, uma vez que, num processo administrativo
sancionador, o acusado se defende dos fatos, e nao dos
dispositivos que lhe sao imputados.

No tocante a alegacao de que foi surpreendida com a
autuacao, pois ainda tinha prazo para atendimento da
notificacao, é importante esclarecer que nao se deve confundir
notificacao e autuacao, pois tem objetivos distintos, sendo o
primeiro para adocao de medidas visando impedir a continuidade
da acdo irregular, e o segundo para apurar infracdo sanitaria em
processo administrativo sanitario observando-se a ampla defesa,
nos termos da Lei n2 6437, de 1977.

Note-se que a razao da lavratura do AIS em questao
nao foi o descumprimento de notificagcdao, mas o descumprimento
de normas sanitdrias, e para isso nao ha necessidade de
notificacdo prévia ou aguardo do vencimento do prazo de uma
notificacdo eventualmente emitida, pois é suficiente que as
condutas estejam tipificadas na Lei n2 6437, de 1977.

Acerca do cumprimento dos itens irregulares,
ressalta-se que nao exime a Autuada da lavratura do auto de
infracdo objeto deste processo. Trata-se do seu dever reparar as
irreqularidades e cumprir a legislacdo sanitéria.

Quanto a manifestacao da &rea autuante de que
a empresa ja foi autuada outras vezes pelo descumprimento das
boas praticas dos servicos de alimentacdo, ressalto que, apesar
de autuada outras vezes, ndo pode ser considerada aqui como
reincidente, pois nao consta transito em julgado de decisao
proferida nos autos de processo administrativo sanitdrio em face
de BOM SENSO LOJA DE CONVENIENCIA LTDA - EPP, CNPJs
n200.347.918/0002-92 (filial) e n2 00.347.918/0001-01 (matriz),
nos cinco anos anteriores a data da infracao sanitaria
verificad m 2019 (Termo de Inspecao n? 41/2019 —
CRPAF-SAO PAULO/GGPAF/ANVISA), mas tao somente em
periodos anteriores ao ano de 2014, conforme consultas no
Sistema de Informacbes da Anvisa/DATAVISA realizadas nesta
data.

Isso posto, passo a dosimetria da pena.

Para tanto, determina a Lei n? 6.437, de 1977, que
para a penalidade de multa se considere o risco sanitario da
conduta infracional, os antecedentes da autuada quanto a
anteriores condenacdes por infracOes sanitarias e a sua
capacidade econdmica, nos termos dos arts. 69, Il e lll, e 29, §32,
respectivamente. Ademais, o art. 62, |, dispbée que igualmente
se levem em conta eventuais circunstancias atenuantes e
agravantes, conforme previsto nos arts. 72 e 82 da mesma Lei.

No caso, a empresa estd classificada como Empresa
de Pequeno Porte - EPP (CNP) de fls. 26 e CNP) consultado em
16/03/2022), é primaria no que se refere a anteriores
condenacdes por infracdes sanitarias (certiddo de primariedade
emitida em 16/03/2022) e praticou condutas cujo risco sanitario
foi classificado como alto pela area autuante (fls. 100).

Diante de tais constatacOes, é de se observar o
disposto no art. 55 da Lei Complementar n2 123, de 2006, e na
manifestacdo da Procuradoria junto a Anvisa no Parecer n9
0119/2019/CCONS/PFANVISA/PGF/AGU, que conclui que na
atividade fiscalizatéria por parte da ANVISA em microempresas e
empresas de pequeno porte, que sejam primarias no que se
refere a anteriores condenacdes por infracdes sanitarias e onde
as condutas sejam classificadas com grau de risco sanitario alto,
a “dupla visita” nao é exigivel antes da lavratura do auto de



infracdo. Portanto, considerando que é a situacao observada nos
autos deste processo, o Auto de Infracao em questao deve ser
mantido.

Observados os pressupostos dos arts. 72 e 82 da Lei n?
6.437, de 1977, inexistem nos autos circunstancias outras que
possam ser consideradas como atenuantes ou agravantes, motivo
pelo qual a infragao sera classificada como leve no que se refere
ao valor da multa, de acordo com a regra do art. 49, 1, c/c art. 29, §
19,1, da Lei n?6.437, de 1977.

Assim, considerado o porte econdmico da empresa e
o risco sanitdrio das infracbes cometidas, a aplicacdao do valor
minimo nao se prestaria a finalidade de desestimular novas
praticas irrequlares, pois pouco refletiria como penalidade
financeira. Em outros dizeres, é preciso que haja algum impacto
financeiro suficiente para desestimular novas condutas, mas o
valor aplicado também ndo pode se exceder a ponto de impactar
mais que o0 minimo necessdrio para esse desestimulo.

Diante do exposto, julgo procedente a autuacao
e, com fundamento nos pareceres que me antecedem, a teor do
que permite o art. 50, § 19, da Lei n? 9.784, de 1999, mantenho
parcialmente o Auto de Infracao Sanitaria em epigrafe no
tocante as infracoes descritas no AIS, excluindo as
condutas sobre a climatizacdao, o controle de qualidade
do diluidor de saneantes e o purificador de agua, e aplico
a Autuada a penalidade de multa no valor total de R$
48.000,00 (quarenta e oito mil reais), conforme
estabelecido a seguir:

a)R$ 16.000,00 (dezesseis mil reais) pelas
seguintes condutas: O estabelecimento
utiliza ventilador no refeitdrio de
funcionarios para climatizacao; As paredes,
pisos e tetos apresentam trincas e o forro
com aberturas, contribuindo para
proliferacao de vetores e microrganismos; As
grelhas nao possuem protecao telada, nem
mecanismo de fechamento para evitar a
entrada de insetos e roedores; Os utensilios
utilizados na preparacao de alimentos
(panelas, tampas, facas, talhares) que
apresentem rugosidades e mal estado de
conservacao; Talheres em desuso
armazenados na area de pré e preparo de
alimentos, bem como panelas, tampas e
facas em mal estado de conservacao e
apresentando reentrancias, que dificultam a
higienizacao, necessitando de
troca; Encontramos ainda, equipamentos nao
utilizados, quebrados e enferrujados nos
ambientes de processamento dos
alimentos; Equipamentos e materiais
inserviveis espalhados pelo estabelecimento
(@rea de coccao, lavagem, etc.); Os
aparelhos de climatizacao do respectivo
restaurante devem ser higienizados de
acordo com o PMOC, bem como realizar
analise da qualidade do ar do
estabelecimento (risco alto);

b)R$ 16.000,00 (dezesseis mil reais) pelas
seguintes condutas: Nao havia porta papel
toalha, sabao liquido e orientacdo para
lavagem das maos na area de
armazenamento de residuos sdlidos; A
geladeira do balcao refrigerado perto da
cafeteira esta com vazamento e nao tinha
estrado interna; As pranchas de corte de
cozinha estavam desgastadas e com
fissuras, proporcionando contaminacao
cruzada dos alimentos e retendo
sujidades; Os freezers e geladeiras estao



com a borracha de vedacao desgastadas
comprometendo a manutencao da
temperatura; A pia de higienizacao da area
de armazenamento de residuos sdlidos
encontra-se sem papel toalha e sabonete
liguido antisséptico; A area de vestiario e
descanso dos colaboradores tem iluminacao
insuficiente, paredes e teto necessitando de
pintura, ndao tem ventilacdo e nem moveis
para descanso; Precisa de higienizacao e
organizacao do local, bem como de armarios
em numero suficientes; Sanitarios masculino
e feminino com problema de exaustdao de
odores; Falta de fechadura no sanitario
masculino; Assentos sanitarios do banheiro
feminino e masculino com desgaste (risco
alto);

c)R$ 16.000,00 (dezesseis mil reais) pelas
seguintes condutas: Falta de higienizacao de
todo o0 estabelecimento, apresentando
sujidades em paredes, pisos e tetos; O piso
encontra-se engordurado e com pocas de
agua facilitando acidentes no trabalho e
contaminacao cruzada do ambiente e
alimentos; As geladeiras e freezers da area
de armazenamento de alimentos estavam
desorganizadas e com falta de
higienizacao; A geladeira da drea de
armazenamento estava com sangue no piso;
As lixeiras do estabelecimento estavam sem
identificacdo por categoria de residuos; O
armazenamento de produtos secos necessita
de organizacao dos produtos por
categoria; O banho maria do restaurante
Noar Bom Senso Popular estava com
temperatura em discordancia com o
preconizado na Legislacao; Caixa com panos
e outros pertences estavam na darea de
lavagem de utensilios, propiciando o
acumulo de sujidades no local; O local onde
se encontrava a pia de lavagem das maos da
area de preparo e coccao, nao tinha porta
papel toalha, sabao liquido e a orientacao
para lavagem das maos estava ilegivel (risco
alto).

Publique-se no Diério Oficial da Unido e dé-se ciéncia
a Autuada.

KASSANDRA DE FREITAS RODRIGUES
Autoridade Julgadora - Portaria n°® 516, de 9 de julho de 2020
Coordenacao de Atuagao Administrativa e Julgamento das Infraces
Sanitérias
CAJIS/DIRE4/ANVISA

Documento assinado eletronicamente por Kassandra de
Freitas Rodrigues, Especialista em Regulacao e
Vigilancia Sanitaria, em 18/03/2022, as 09:13, conforme
horario oficial de Brasilia, com fundamento no § 32 do art. 42
do Decreto n? 10.543, de 13 de novembro de 2020
http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2019-
2022/2020/decreto/D10543.htm.
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:. 4+ A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
: 3}"""-._ https://sei.anvisa.gov.br/autenticidade, informando o cédigo
-:j'n -il'.',._ 1 verificador 1812476 e o codigo CRC D91E4AD3.
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