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DECISAO N° 3290526

Processo n? 25351.525878/2022-18
AIS n2 2671178228 - GGFIS - DF
Autuada: ENJOEI.COM.BR ATIVIDADES DE INTERNET S.A.

A empresa ENJOEI.COM.BR ATIVIDADES DE
INTERNET S.A. foi autuada em 4 de maio de 2022 por expor a
venda, conforme consulta ao site www.enjoei.com.br em
10/08/2021, o produto VOLUMEN CAPS sem registro, notificacao
ou cadastro na Anvisa, descumprindo ainda a RE n?2 439
publicada em 01/02/2021, infringindo o art. 12 da Lei n? 6360,
de 1976. As condutas foram tipificadas no art. 10, incisos IV,
XXIX, da Lei n26.437, de 1977.

Notificada da autuacao em 9 de junho de 2022 (fl.
52, SEI n22409918), a Autuada apresentou sua defesa em 23 de
junho de 2022 via sistema Solicita (expediente Datavisa n®©
4333845/22-0) conforme mostra o Relatério de Fluxo de
Tramitacao do processo no sistema de informacao Datavisa (fl.
54, SElI n22409918), alegando, em suma, que o Enjoei é um
marketplace basicamente composto de roupas, acessoérios,
moveis, eletrodomésticos e outros objetos pertencentes a
terceiros que para comercializar precisa criar uma conta no site
pessoal e intransferivel, conforme disposto nos Termos de Uso.

Aduz que, em se tratando de plataforma de
intermediacao, que estabelece uma ponte entre comprador e
vendedor, o0s anuncios sao produtos de responsabilidade
exclusiva do vendedor. Destaca que a Enjoei nao participa da
comercializacao dos produtos.

Explica que nao realiza qualquer curadoria prévia dos
anuncios justamente pelo seu papel de intermediador e nao seria
possivel do ponto de vista técnico, uma vez que sao anunciados
em média 41 mil novos itens por dia.

Assevera que nenhum dos dispositivos legais citados
no auto de infracao foram violados pela Autuada.

Reforca que nao realiza qualquer propaganda,
tampouco expde a venda ou vende produtos, menos ainda


http://www.enjoei.com.br/

medicamentos, cujos anudncios inclusive sao proibidos na
plataforma.

Aduz que a responsabilidade pela venda e exposicao
do produto em questao - VOLUMEN CAPS, é Unica e
exclusivamente do vendedor: LOJA DE PRODUTOS NATURAIS, nao
tendo a Enjoei contribuido para a venda indevida do referido
produto.

Destaca que imediatamente apds a notificacao, em
16/08/2021, promoveu a remocao do anudncio e promoveu a
inclusao do nome do produto para impedir o upload e
disponibilizacao a venda novamente. Dessa forma, aduz que a
Ultima tentativa de insercao de anudncio de um produto com o
termo "VOLUMEN CAPS" foi realizada no dia 18/05/2022, tendo
sido impedida pelo sistema.

Destaca também que além dessas medidas, a
plataforma mantém ativos o0s servicos de ferramenta de
dendncias, de central de atendimento e equipe interna de
avaliacao de risco.

Diante do exposto, reclama que inexiste conduta da
Autuada que esteja enquadrada nos dispositivos apontados no
AlS, nao havendo subsuncao dos fatos as normas indicadas e,
portanto, nao ha que falar em imposicao de penalidade a Enjoei.
Subsidiariamente, diz que no caso de aplicacao de penalidade
devem ser consideradas as circunstancias atenuantes previstas
noart. 79,1, lll eV da Lei n2 6437, de 1977.

Por fim, requer que todas as intimacdes sejam em
nome de ANA LAURA MORENO GALESCO, OAB/SP n© 248425.

A area autuante, seguindo o preceito do art. 22, §29,
da Lei n? 6.437, de 1977, manifestou-se em 8 de dezembro de
2022 pela manutencao do Auto de Infracao Sanitaria - AIS (fl.
58/63, SElI n?2409918), argumentando que como se trata de
provedor de conteddo (marketplace) ao realizar comeércio
eletronico de produto sem registro, o nexo causal e o resultado
lesivo da infracdo sanitdria é direto e imediato.

Nesse sentido, destaca o que prevé o art. 3°, caput e
paragrafo 1° da Lei 6.437, de 1977, que dispde que o autuado
deve ser responsabilizado por ter dado causa ou concorrido para
os resultados da infracao.

Destaca que a Autuada responde em face da culpa in
elegendo, que seria a ma escolha dos seus contratantes, bem
como, em face da culpa in vigilando que impde ao autuado, nas



divulgacdes, certificar-se acerca da regularidade dos produtos
que divulga, assim como, as atribuicbes que Ihe foram dadas.
Logo, deve ser mantida a legitimidade passiva da autuada, pois
esta legalmente fundamentada.

Por fim, classificou o risco sanitario da infracao como
médio tendo em vista suas consequéncias para a saude publica
(fl. 62, SElI n©2409918), em consonancia com o descrito
no Despacho n°
2110/2022/SEI/COIME/GIMED/GGFIS/DIRE4/ANVISA (fls. 21/22,
SEI n22409918).

Inicialmente, analisando os autos, observo, salvo
melhor juizo, que até o presente momento nao ocorreu a
prescricao em ambito administrativo, conforme disciplina da Lei
n29.873, de 1999.

Ademais, quanto a autuacao, entendo que foram
observados os principios administrativos, inclusive os da ampla
defesa e do contraditério, bem como os requisitos de validade do
art. 13 da lLein®6.437,de 1977.

No mérito, corroboro o entendimento da area
autuante no sentido da manutencao do AIS, considerando os
documentos de fls. 4/15, SEI n© 2409918, como a Nota Técnica n?
234/2021/SEI/COIME/GGMED/GGFIS/DIRE4/ANVISA, as Pecas de
Informacao n? 66.0161.0000619/2021-42 PJ- Ministério Publico
de SP, a impressao das paginas do sitio eletrébnico com o produto
exposto a venda, que comprovam a autoria e materialidade da
infracao sanitaria e a Resolucao - RE n? 439, de 2021.

De acordo com a Lei n? 6360, de 1976, no art. 12,
nenhum dos produtos de que trata esta Lei, inclusive os
importados, podera ser industrializado, exposto a venda ou
entregue ao consumo antes de registrado no Ministério da Saude.

Importante ressaltar que o registro de um produto
garante que foram comprovadas a sua eficacia, seguranca de uso
e qualidade. Para isso, o fabricante precisa apresentar a
documentacao necessaria a Anvisa, como: detalhes sobre o
produto, estudos comprobatérios de eficacia e seguranca, rétulo,
manual de instrucdes de uso, entre outros, e atender as
exigéncias técnicas que, porventura, forem exigidas.

Os produtos que nao passaram pelo processo de
registro podem causar sérios danos a saude da populacao
usuaria, pois, além de outros fatores, sao desconhecidos os
componentes da formulacao, os processos de producao e a



seguranca da sua utilizacao.

Ressalto, ainda, que os produtos sem registro em
questao foram divulgados na internet, em um meio de
comunicacao de alta exposicao e de acesso relativamente
simples para grande parte da populacao, o que intensifica o risco
sanitario.

Portanto, ao expor a venda o produto fitoterdpico
VOLUMEN CAPS, a Autuada cometeu infracao sanitaria.

A respeito da responsabilidade da Autuada pela
infracao a Procuradoria-Geral Federal se manifestou por meio
do Parecer PGF/MS n2 85/2019 e da Nota Cons n. 31/2021.
Segundo o entendimento exarado, empresas responsaveis por
sites e aplicativos de comércio eletronico de produtos sob
vigilancia sanitaria podem ser autuadas e
penalizadas administrativamente por infringirem as regras
sanitarias especificas sobre a propaganda, pois "a
participacao direta da empresa intermediadora nas operacoes
comerciais efetuadas no seu site demonstra a relacao de
causalidade da conduta, o que configura uma relacao de nexo
causa entre o intermediador e o resultado, deixando clara a
responsabilidade da citada empresa no cometimento das
infracées sanitarias que porventura venham ser realizadas em
seu site".

No que se refere a alegacao de que nao ha subsuncao
dos fatos as normas indicadas no auto de infracao em epigrafe,
nao lhe assiste razao. Note-se que a conduta infracional descrita
no AIS é clara e objetiva o suficiente para que haja a subsuncao
da acao ao tipo, ja que o descumprimento do art. 12 da Lei n®
6360, de 1976 esta tipificado nos incisos IV, XXIX do art. 10 da
Lei n26.437/77.

Observa-se ainda, que o nucleo normativo dos
comandos do dispositivo acima versa sobre a necessidade de que
o produto VOLUMEN CAPS seja registrado como medicamento.
Tais comandos estao dispostos de forma adequada para
subsuncao do fato ao tipo, e por conseguinte, a caracterizacao da
infracao sanitaria. Observe-se ainda, que a infracao esta
perfeitamente tipificada nos incisos IV e XXIX, do art. 10, Lei n®
6437, de 1977, pois ao fazer propaganda de produtos sob
vigilancia sanitaria, medicamentos e outros, contrariando a
legislacao sanitaria a empresa se sujeita a aplicacao de punicao
que pode ir de uma simples adverténcia, a proibicao da
propaganda, suspensao da venda até a aplicacao de multa.



Com relacao as medidas adotadas pela Autuada para
minimizar os riscos da publicidade do produto em questao, como
a remocao do anuncio, destaco que era obrigacao da Autuada
pois, uma vez ciente, deveria cessar os atos ilicitos, para tanto
empreendendo as medidas necessarias. Assim, houve apenas o
cumprimento da norma posterior a autuacao, o que nao influi nos
atos ja praticados. O art. 89, V, da Lei 6.437/77 preconiza que
aquele que tendo conhecimento de que esta praticando ato
ilicito e persevera em sua pratica, incide em agravante.

Isso posto, passo a dosimetria da pena.

Para tanto, determina a Lei n? 6.437, de 1977, que
para a penalidade de multa se considere o risco sanitario da
conduta infracional, os antecedentes da Autuada quanto a
anteriores condenacdes por infracbes sanitdrias e a sua
capacidade econdmica, nos termos dos arts. 62, Il e lll, e 29, §3¢,
respectivamente. Ademais, o art. 62, I, dispbe que igualmente
se levem em conta eventuais circunstancias atenuantes e
agravantes, conforme previsto nos arts. 72 e 82 da mesma Lei.

No caso em analise, a empresa esta classificada como
GRANDE GRUPO | (fl. 69, SEI n2 2409918), é PRIMARIA no que se
refere a anteriores condenacdes por infracdes sanitarias (fl. 68,
SEI n©22409918) e praticou conduta cujo risco sanitario foi
classificado como MEDIO pela area autuante (fl. 62, SEI n?
2409918).

Observados os pressupostos dos arts 72 e 82 da Lei n?
6.437, de 1977, inexistem nos autos circunstancias outras que
possam ser consideradas como atenuantes ou agravantes, motivo
pelo qual a infracao sera classificada como leve no que se refere
ao valor da multa, de acordo com a regra do art. 49, I, c/c art. 29, §
19|, da Lein26.437,de 1977.

Assim, considerado o porte econbmico da empresa e
0 risco sanitario da infracao cometida, a aplicacao do valor
minimo nao se prestaria a finalidade de desestimular novas
praticas irregulares, pois pouco refletiria como penalidade
financeira. Em outros dizeres, é preciso que haja algum impacto
financeiro suficiente para desestimular novas condutas, mas o
valor aplicado também nao pode se exceder a ponto de impactar
Mmais que 0 minimo necessario para esse desestimulo.

Diante do exposto, julgo procedente a autuacao
e, com fundamento nos pareceres que me antecedem, a teor do
gque permite o art. 50, § 12, da Lei n2 9.784, de 1999, mantenho



o Auto de Infracao Sanitaria em epigrafe e aplico a
Autuada a penalidade de multa no valor de R$ 75.000,00
(setenta e cinco mil reais).

Publigue-se no Diario Oficial da Unido e dé-se ciéncia
a Autuada.

TIAGO ALVES DE CARVALHO
Autoridade Julgadora - Portaria n° 516, de 9 de julho de 2020
Coordenacao de Atuacao Administrativa e Julgamento das Infracoes
Sanitarias
CAJIS/DIRE4/ANVISA

Documento assinado eletronicamente por Tiago Alves de
-.—— Carvalho, Especialista em Regulacao e Vigilancia
-l Sanitaria, em 23/12/2024, as 09:41, conforme horario oficial
;ﬁgli :;T_'] de Brasilia, com fundamento no § 32 do art. 42 do Decreto n®
eletranica 10.543, de 13 de novembro de 2020
http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2019-
2022/2020/decreto/D10543.htm.
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