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.= ANVISA

Agencia Nacional de Vigilancia Sanitaria

=
A
DECISAO N° 3990775

Processo n2 25351.951880/2024-19
AlIS n? 0107241242 - CMPAF
Autuada: LATITUDE WORK SPACES E EVENTOS LTDA.

A empresa LATITUDE WORK SPACES E EVENTOS LTDA foi autuada em 29/01/2024 pela(s) irregularidade(s) transcrita(s) abaixo, infringindo
os ltens 4.11.1, 4.2.1,4.3.1, 4.6.7; 4.1.2; 4.1.16; 4.7.1; 4.9.2; 4.8.20, 4.10.1, 4.10.3; 4.4.2; 4.11.2, 4.11.4; 4.11.6; 4.2.5; 4.1.11; 4.5.1; 4.5.3 do Anexo da RDC
n? 216/2004; Artigos 54, 55, 58, 60, 61, 63, incisos I, IV, VIII, X e XI do art. 64, inciso IX do art. 65, arts. 69, 71, Incisos Il, Ill, IV e V do artigo 77 da RDC
02/2003; §1° do art. 12 e art 32 da Lei 13.589/2018; Art. 51, § 12 do Art. 82, art. 83, art. 84 da RDC n? 661/2022; art. 32 da Lei 6.437/1977. A(s) conduta(s)
foi(ram) tipificada(s) no art. 10, XLI, da Lei n2 6.437, de 1977.

1) ndo dispor de dispor de Manual de Boas Praticas e de Procedimentos Operacionais Padronizados acessiveis aos funciondrios envolvidos e disponiveis a
autoridade sanitaria;

2) nao dispor de documentos referentes a capacitagdo das funcionarias responsaveis pela manipulagdo dos alimentos nos temas em Higiene Pessoal, em
Manipulagdo Higiénica dos Alimentos e em Doengas Transmitidas Por Alimentos;

3) ndo existir separagdo entre as diferentes atividades de forma a evitar a contaminagdo cruzada. Como o acesso para o recebimento de alimentos é o mesmo
para realizacdo da coleta dos residuos sélidos produzidos, deveria haver registros que comprovassem a diferenciacdo entre os horarios dessas atividades, uma
vez que o acesso as instalacGes da Sala VIP Latitude ndo é independente;

4) o dimensionamento da edificacdo e das instalagdes ndo era compativel com as operag¢des de manipulagdo dos alimentos (copa) e com o armazenamento
temporario de residuos sélidos;

5) a empresa ndo dispor de registros da execugdo e periodicidade das operagdes de manutengdo programada e periddica dos equipamentos de refrigeragdo
(conservagdo dos alimentos);

6) a empresa nado dispor de critérios para avaliagdo e sele¢do dos fornecedores de matérias-primas, ingredientes e embalagens dos alimentos ofertados;

7) Auséncia do controle de temperatura dos alimentos ofertados, visto que: no momento da inspegdo, o termdmetro de infravermelho do estabelecimento
mediu temperaturas entre 10,70 °C e 18,50 °C nos sanduiches, porém a temperatura indicada em seus rétulos era “até 4°C”; o equipamento de refrigeragao
destinado a armazenagem dos alimentos na copa da Sala VIP Latitude encontrava-se com uma sem uma das portas e a outra com a borracha sem vedagao, ndo
permitindo a garantia do controle de temperatura dos alimentos ali armazenados; mantinha os alimentos expostos na pista fria em utensilios ndo adequados, o
gue comprometia a manutencdo da temperatura de refrigeracdo; mantinha grande quantidade de salgados na pista quente comprometendo a manutencgado da
temperatura desses alimentos; a empresa ndo dispor de registros de controle de tempo e de temperatura durante a permanéncia desses alimentos expostos; os
equipamentos de exposicdo do alimento preparado (frio e quente) na area de consumacdo nao dispor de barreiras de protecdo que preveniam a contaminagao
em decorréncia da proximidade ou da agao do consumidor e de outras fontes;

https://sei.anvisa.gov.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&acao_ origem=protocolo pesquisa rapida&id protocolo=3140234&infra_sistema=100000100&infra_unidade atual=110000160&infra_hash... 1/6



17/06/2026, 20:57 SEI/ANVISA - 3990775 - Decisao

8) ndo dispor de documentos que comprovassem que o gelo para utilizagdo em alimentos era fabricado a partir de agua potével e mantido em condigdo
higiénico-sanitaria que evite sua contaminacgdo, pois a produgdo de gelo pela Sala VIP Latitude ndo estd sob a responsabilidade da empresa terceirizada que
presta o servico de alimentagdo na Sala e, portanto, ndo possui responsabilidade técnica da nutricionista da empresa Tega, o que inviabiliza sua producdo;

9) ndo apresentou o POP de controle integrado de vetores e pragas urbanas. Este POP deve contemplar as medidas preventivas e corretivas destinadas a impedir
a atracgdo, o abrigo, o acesso e ou a proliferacdo de vetores e pragas urbanas;

10) ndo dispor de procedimentos de rotina descritos para limpeza e desinfecgdo de sanitdrios e outras superficies, incluindo procedimentos no caso de
emergéncia de saude publica (ESP);

11) os produtos saneantes utilizados ndo estavam adequadamente identificados, visto que ndo possuiam rétulo com a descri¢do da diluigdo, do prazo de validade
e de outras instrugdes recomendadas pelo fabricante;

12) os saneantes ndo eram guardados em local reservado para essa finalidade;

13) as funcionarias responsaveis pelos procedimentos de limpeza e ndo tinham a sua disposi¢cdo todos os Equipamentos de Protecdo Individual - EPI exigidos pela
legislagdo sanitaria vigente e em quantidade suficiente, pois ndo dispunham de: luva nitrilica punho 33cm (exclusiva para a atividade), respirador no minimo PFF-
1; 6culos de seguranga, avental impermeavel, luva nitrilica punho 46cm;

14) ndo apresentou procedimento operacional padrdo descrito e estabelecido para encaminhamento ou descarte dos EPIs, dos equipamentos e dos materiais
utilizados na limpeza de sanitdrios;

15) ndo apresentou documentos comprobatdrios de capacitagdo das funcionarias responsaveis pela limpeza do estabelecimento;

16) alhas na etapa de segregacdo e armazenamento do residuo, posto que o mesmo coletor era utilizado para armazenar lixo reciclavel e ndo reciclavel e ndo
possuia tampa;

17) no estabelecimento ndo havia sacos de acondicionamento de residuos do tipo A (cor branca) nem recipiente coletor de cor branca, conforme descrito no POP
de gerenciamento de residuos sélidos apresentado. Além disso, ndo havia procedimento descrito quanto a destinagdo final desse tipo de residuos;

18) os residuos do grupo D ndo eram segregados de acordo com suas caracteristicas a fim de facilitar a reciclagem, reutilizagdo, reducdo e disposicao final,
garantindo a protecdo da saude e do meio ambiente. Verificou-se a presenga de residuos reciclaveis e ndo reciclaveis em um mesmo recipiente;

19) ndo havia drea isolada e exclusiva para armazenamento tempordrio dos residuos sélidos ali gerados;
20) nio dispor de PLANO DE MANUTENCAO, OPERACAO E CONTROLE (PMOC) do sistema de climatizagdo do estabelecimento e de responsavel técnico;
21) ndo dispor de as avalia¢des bioldgica, quimica e fisica das condicGes do ar de interior;
22) descumprimento da Notificacdo n? 563/2022-CRPAF-SP/GGPAF/DIRE5/ANVISA que foi reiterada em 02/12/2022 e em 20/01/2023.
[...]
Notificada da autuacdo em 26/03/2024 (SEI n2 2909713), a Autuada ndo apresentou defesa.
A area autuante, seguindo o preceito do art. 22, §29, da Lei n? 6.437, de 1977, manifestou-se em 16/05/2024 pela manutencdo do AlS,
argumentando que a seguranca alimentar exige condi¢des higiénico-sanitarias adequadas, controle de equipamentos e de temperatura para prevenir

Doencas Transmitidas por Alimentos. Inspe¢des da CRPAF-SP na sala Vip Latitude CGH, operada pela Latitude Work Spaces e Eventos Ltda., identificaram
falhas nesses controles. Desde a primeira vistoria em 13/09/2022, a empresa foi notificada quatro vezes para corrigir as ndo conformidades constatadas.

Por fim, a drea autuante classificou o risco sanitario das infracGes descritas no AlS da seguinte forma, conforme Despacho 731/2025 (SEI n2
3990159):
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Infracao Risco Fundamento do risco
1) Auségcia de Manual de Boas Praticas e POP Baixo Compromete a padrqnizac;ﬁo, mas sem impacto sanitario imediato quando nao ha praticas
acessiveis inadequadas evidenciadas.
2) Apséncia de documentos de capacitacao das Médio Agmenta a probabilidade de execucao inadequada das operacdes, podendo afetar a higiene dos
manipuladoras alimentos.

3) Falta de separagdo para evitar contaminacao

cruzada Alto Permite transferéncia direta de microrganismos e contaminantes entre etapas limpas e sujas.

4) Dimensodes inadequadas para manipulacgao e

. Alto  Prejudica fluxo, higienizagdo e controle de residuos, elevando risco de contaminagao cruzada.
armazenamento de residuos

5) Auséncia de registros de manutengao de

. . N Alto Pode impedir manutencdo de temperaturas adequadas, favorecendo proliferacao de patégenos.
equipamentos de refrigeracao

6) Auséncia de critérios formais para selecao de Baixo Fragilidade documental sem impacto sanitario imediato, desde que matérias-primas estejam
fornecedores adequadas no momento da inspegao.

7) Auséncia de controle de temperatura dos

. Alto Impede verificar conservacao adequada, condigdo critica para evitar crescimento de patdogenos.
alimentos ofertados

8) Agscznma.dcicc.)mprovagao de potabilidade e Alto O gelo pode atuar como veiculo direto de contaminantes, sendo consumido sem tratamento adicional.
condi¢des higiénicas do gelo

9) Auséncia de POP de controle integrado de Baixo Falha preventiva, mas sem impacto imediato quando ndo hé evidéncia de praticas inadequadas.

pragas

10) Auséncia de POP de limpeza e desinfeccao, Alto Reduz eficiéncia da higienizacao; praticas inadequadas foram observadas, aumentando risco
incluindo situagdes de ESP sanitario.

11) Produtos saneantes sem identificacao Alto Pode levar a uso incorreto, mistura inadequada ou aplicacdo de quimicos incompativeis.

12) Saneantes armazenados em local inadequado M¢édio Eleva risco de contato acidental com superficies e materiais limpos; impacto depende da exposigao.

Aumenta risco de contaminagao por agentes bioldgicos e fisicos, além de comprometer seguranca

13) Auséncia de EPIs Alto .
ocupacional.

14) Auséncia de POP para descarte de EPIs e

o . Alto Pode gerar dispersao de contaminantes e exposicao cruzada.
materiais de limpeza

lliizl;tlzl;emla de capacitagdo de funciondrias da Alto Higienizagdo inadequada aumenta probabilidade de superficies contaminadas.
16) Falhas na segregacdo e armazenamento de

residuos Meédio Pode atrair pragas e gerar insalubridade, afetando indiretamente a seguranca dos alimentos.

17) Auséncia de materiais e procedimentos

, , . Alto Residuos infectantes podem disseminar agentes bioldgicos no ambiente.
especificos para residuos tipo A

18) Falha na segregacdo de residuos s6lidos Médio Compromete controle ambiental e aumenta risco de contaminagao indireta.
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19) Auséncia de area exclusiva para
armazenamento temporario de residuos

20) Auséncia de PMOC M¢édio Pode gerar falhas na climatizagdo e comprometer a qualidade do ar, impactando condigdes sanitarias.

Alto Favorece proximidade entre residuos e areas limpas, aumentando risco de contaminagao cruzada.

21) Auséncia de avaliacdes biologica, quimica e L 1 . L. .
ﬁsgca do ar interior ¢ gica, q Médio Impede detectar contaminantes atmosféricos que possam comprometer o ambiente.

22) Descumprimento reiterado da Notificagdo n° Alto Impede avaliagdo sanitaria adequada, cria incerteza elevada e inviabiliza verificagdo de requisitos
563/2022 minimos, representando falha grave de transparéncia e colaboragao.

Inicialmente, analisando os autos, observo, salvo melhor juizo, que até o presente momento ndo ocorreu a prescricdio em ambito
administrativo, conforme disciplina da Lei n2 9.873, de 1999.

Ademais, quanto a autuacdo, entendo que foram observados os principios administrativos, inclusive os da ampla defesa e
do contraditério, bem como os requisitos de validade do art. 13 da Lei n2 6.437, de 1977.

No mérito, corroboro o entendimento da area autuante no sentido da manutengao do AIS, considerando o Termo de Inspeg¢do Sanitaria n2
831/2022-CRPAF-SP/GGPAF (2852058), a Notificacdo Sanitaria n? 563/2022-CRPAF-SP/GGPAF/DIRE5/ANVISA (2852060) e o Aviso de Recebimento - AR
(4007430), a Notificagdo N2 05/2023-CRPAF-SP/GGPAF/DIRE5/ANVISA (2852082), o Anexo Resposta a Notificacdo 05/2023 (2852151), o Termo de Inspecgdo
n2 03/2023-CRPAF-SP/GGPAF/DIRE5/ANVISA (2852093), a Notificagdo n2 03/2023-CRPAF-SP/GGPAF/DIRE5/ANVISA (2852098), a Notificacdo n? 18/2023-
CRPAF-SP/GGPAF/DIRE5/ANVISA (2852103), o Relatério fotografico da inspecdo fisica (2852119) e o Anexo (2852122), que comprovam a autoria e
materialidade das infragdes sanitarias.

O descumprimento das Boas Praticas de Fabricacdo ou Manipulacdo de Alimentos pode ocasionar a contaminacdo por agentes bioldgicos
gerando o desenvolvimento das doengas transmitidas por alimentos (DTA), que sdo causadas pela contaminagao destes alimentos com micro-organismos
e/ou com toxinas por eles produzidas.

O alimento contaminado, na maioria das vezes, ndo apresenta quaisquer alteracdes em suas caracteristicas organolépticas, podendo ser
consumido sem a percep¢ao de qualquer problema, e, por isso, pode causar surtos de DTA.

Insta consignar que a Notificacdo Sanitaria n® 563/2022-CRPAF-SP/GGPAF/DIRE5/ANVISA (2852060) foi recebida em 23/09/2022, conforme
documento SEI n2 4029946, mas nao foi atendida integralmente. Tal conduta é tipificada no inciso XXXI do art. 10 da Lei n2 6437, de 1977.

Cumpre ressaltar que, na qualidade de érgao de regulacao e fiscalizacdo das atividades sob Vigilancia Sanitaria, esta Agéncia deve perquirir
sobre o cometimento de irregularidades no seu ambito de competéncia, a fim de que sejam implementadas as medidas cabiveis com vistas a protecado a
saude.

Portanto, quando solicitadas pelos érgaos de vigilancia sanitaria competentes, as empresas deverdo prestar as informagdes ou entregar
documentos, nos prazos fixados, para ndo obstarem a acdo de vigilancia e as medidas que se fizerem necessarias (paragrafo Unico do art. 14 do Decreto n?
8077, de 2013).
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Por oportuno, no que se refere a tipificacdo da conduta descrita no item 22 do AlS, faco a inclusao do inciso XXXI do art. 10 da Lei n2 6437, de
1977, destacando que, no processo administrativo sancionador, o autuado se defende dos fatos narrados, e ndo dos dispositivos que |he sdao imputados.

Isso posto, passo a dosimetria da pena.

Para tanto, determina a Lei n2 6.437, de 1977, que se considere o risco sanitario da conduta infracional, os antecedentes da autuada quanto a
anteriores condenacdes por infragcdes sanitdrias e a sua capacidade econGmica, nos termos dos arts. 69, Il e lll, e 22, §39, respectivamente. Ademais, o art.
69, |, dispoe que igualmente se levem em conta eventuais circunstancias atenuantes e agravantes, conforme previsto nos arts. 72 e 82 da mesma Lei.

No caso em andlise, a empresa esta classificada como Grande Porte Grupo | (SEI n2 3990786), é primaria no que se refere a anteriores
condenacdes por infracGes sanitdrias (SEI n? 2977467) e praticou condutas cujo risco sanitdrio foi classificado em baixo, médio e alto pela area autuante
(Parecer de Manifesta¢do da Area Autuante 2966420; e SEI n2 3990159).

Observados os pressupostos dos arts. 72 e 82 da Lei n? 6.437, de 1977, inexistem nos autos circunstancias outras que possam ser
consideradas como atenuantes ou agravantes, motivo pelo qual a infragdo sera classificada como leve no que se refere ao valor da multa, de acordo com a
regra do art. 49, |, c/c art. 29, § 19, |, da Lei n2 6.437, de 1977.

Assim, considerado o porte econdmico da empresa e o risco sanitario das infracdes cometidas, a aplicacdo do valor minimo nao se prestaria a
finalidade de desestimular novas praticas irregulares, pois pouco refletiria como penalidade financeira. Em outros dizeres, é preciso que haja algum impacto
financeiro suficiente para desestimular novas condutas, mas o valor aplicado também ndo pode se exceder a ponto de impactar mais que o minimo
necessario para esse desestimulo.

Antes de concluir, destaca-se que, embora o conjunto das infragcdes pudesse justificar penalidade elevada, a aplicagdo automatica desse valor
seria desproporcional ao caso concreto. Considerando as circunstancias apuradas e observando o principio da proporcionalidade (art. 22 da Lei 9.784/1999),
fixa-se sancao em patamar moderado, com redutor, adequada ao grau de reprovabilidade das condutas e suficiente para cumprir a funcao pedagdgica, sem
carater confiscatdrio.

Diante do exposto, julgo procedente a autuacdo e, com fundamento nos pareceres que me antecedem, a teor do que permite o art. 50, § 19,
da Lei n2 9.784, de 1999, mantenho o Auto de Infra¢do Sanitiria em epigrafe e aplico a Autuada a penalidade de multa no valor total de RS
953.000,00 (novecentos e cinquenta e trés mil reais), conforme estabelecido abaixo:

a) RS 45.000,00 (quarenta e cinco mil reais) pelas condutas descritas nos itens 1, 6 e 9 do AlS, classificadas como baixo risco, sendo o
valor individual de R$ 15.000,00 (quinze mil reais);

b) RS 180.000,00 (cento e oitenta mil reais) pelas condutas descritas nos itens 2, 12, 16, 18, 20 e 21 do AIS, classificadas como médio
risco, sendo o valor individual de R$ 30.000,00 (trinta mil reais);

c) RS 728.000,00 (setecentos e vinte e oito mil reais) pelas condutas descritas nos itens 3, 4, 5, 7, 8, 10, 11, 13, 14, 15, 17, 19 e
22 (descumprimento da notificacdo) do AlS, classificadas como alto risco, sendo o valor individual de RS 56.000,00 (cinquenta e seis mil
reais).

Publique-se no Didrio Oficial da Unido e dé-se ciéncia a Autuada.

KASSANDRA DE FREITAS RODRIGUES
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Autoridade Julgadora - Portaria n° 516, de 9 de julho de 2020
Coordenacdo de Atuagdo Administrativa e Julgamento das InfragGes Sanitarias
CAJIS/DIRE4/ANVISA

eil Documento assinado eletronicamente por Kassandra de Freitas Rodrigues, Especialista em Regulagdo e Vigilancia Sanitaria, em 12/01/2026, as 19:59,
;ﬂ'mm; L?_ly conforme hordrio oficial de Brasilia, com fundamento no § 32 do art. 42 do Decreto n? 10.543, de 13 de novembro de 2020
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/ ato02019-2022/2020/decreto/D10543.htm.

eletrbnica

~= A autenticidade deste documento pode ser conferida no site https://sei.anvisa.gov.br/autenticidade, informando o cédigo verificador 3990775 e o codigo
==+ CRC 565F3480.
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